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1 Introduzione
Care candidate e cari candidati,

questa guida vi aiuta a prepararvi in modo ottimale al colloquio professionale
nell’ambito del lavoro pratico prestabilito (LPP). Essa offre una struttura chiara,
illustra le condizioni quadro e i parametri di valutazione e vi mostra quali ambiti
tematici sono importanti per la procedura di qualificazione.

Il suo obiettivo & fare in modo che comprendiate lo svolgimento e le aspettative
del colloquio specialistico. Potrete cosi prepararvi in modo mirato e presentare
le vostre competenze pratiche professionali in maniera convincente.

Durante il colloquio specialistico, le perite e i periti d’esame (PEX) si
concentrano sulla verifica delle vostre competenze pratiche professionali. Essi
prestano particolare attenzione alla motivazione delle attivita svolte nella vostra
pratica professionale e al rispetto delle misure di sicurezza e delle disposizioni
di legge.

La guida assicura che assolviate il colloquio professionale in un contesto
professionale e trasparente e che possiate presentare al meglio le vostre
prestazioni.
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2 Condizioni quadro per il colloquio specialistico

Momento della consegna della guida: Cl LC 10, in aggiunta alla convocazione
allesame

Destinatari: candidate elettriciste e candidati elettricisti per reti di distribuzione AFC
che si stanno preparando a un colloquio professionale e che vi partecipano.

Durata del colloquio specialistico: 30 minuti
Tempo di preparazione candidate/i: 15 minuti

Momento del colloquio specialistico: il colloquio professionale si svolge in un
momento qualsiasi durante la procedura di qualificazione.

3 Svolgimento del colloquio specialistico

3.1 Preparazione

Avete 15 minuti di tempo per prepararvi al colloquio specialistico. Sfruttate la vostra
esperienza professionale per elaborare in modo mirato gli argomenti assegnati.
Riflettete su quali attivita avete gia svolto a tal fine, quali sono le motivazioni delle
vostre decisioni e di quali disposizioni avete tenuto conto. Strutturate le vostre
argomentazioni in modo chiaro. Per prepararvi potete utilizzare i seguenti
documenti (cfr. ordinanza sulla formazione professionale di base orfo):

e Incarichi pratici in azienda
e Documentazione dell’apprendimento
e Documentazione CI

e Opuscolo sulla sicurezza sul lavoro

3.2 Svolgimento del colloquio

Il colloquio professionale comprende tre argomenti principali. Voi selezionate |l
primo argomento. Quindi i PEX stabiliscono gli altri due argomenti. La successione
e pertanto:

1° argomento scelto: candidata o candidato
2° e 3° argomento scelto: PEX

Per ogni argomento avete a disposizione circa 10 minuti per presentare i contenuti
e rispondere alle domande. Il colloquio inizia con 'argomento da voi scelto e
prosegue con gli argomenti scelti dal PEX.
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4 Argomenti principali del colloquio professionale

Per il colloquio professionale & possibile scegliere tra i seguenti argomenti
principali. Spuntate 'argomento che desiderate affrontare durante il vostro colloquio
specialistico. | PEX spunteranno quindi gli altri due argomenti.

Tema principale linee di contatto

Catenaria LC200

Catenaria LC R/N

Linea di contatto rigida

Linea di contatto semplice per Filobus

Linea di contatto semplice per Tram

5 Contenuti attesi dal colloquio professionale

Per ogni argomento principale dovete dimostrare di essere in possesso di
conoscenze dettagliate e informazioni sui seguenti ambiti tematici e di conoscere il
relativo linguaggio tecnico:

Preparazione (materiali e attrezzi): ad esempio, quali materiali e attrezzi
sono necessari? A cosa occorre prestare attenzione?

Misure di sicurezza: ad esempio, come deve essere messo in sicurezza il
luogo di lavoro? Quali precauzioni devono essere prese per poter eseguire |l
lavoro? Quali dispositivi di protezione sono necessari?

Esecuzione: ad esempio, come si svolge il processo di lavoro e quali
metodi vengono utilizzati? Come si procede per I'esecuzione? A cosa
occorre prestare attenzione?

Completamento dei lavori (messa in esercizio): ad esempio, quali lavori
devono essere eseguiti per completare I'incarico? Quali lavori devono
essere eseguiti per la messa in esercizio e la soppressione dello
sbarramento della tratta?
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6 Valutazione della vostra prestazione

La valutazione del colloquio professionale si basa su criteri e relativi indicatori.

6.1

6.2

Criteri:

Uso appropriato del linguaggio tecnico

Autonomia

Preparazione

Misure di sicurezza contro gli effetti meccanici e fisici

Sicurezza sul posto di lavoro: sicurezza durante i lavori in prossimita di
impianti di corrente di trazione ferroviaria e sicurezza durante i lavori in
prossimita di binari ferroviari e/o tranviari

Esecuzione
Conclusione dei lavori; messa in funzione (Annuncio di percorribilita)

Indicatori:

Uso appropriato del linguaggio tecnico

- Impiegare termini tecnici adeguati

- Usare i termini tecnici nel contesto corretto

- Su richiesta, spiegare in modo appropriato i termini tecnici utilizzati

Autonomia

- Spiegare in autonomia

- Rispondere in modo mirato alle domande di approfondimento

Misure di sicurezza contro i pericoli in condizioni lavorative particolari;

pericoli meccanici (ad es. caduta, intrappolamento, caduta di oggetti ecc.)

- Spiegare in modo tecnicamente corretto

- Fornire motivazioni comprensibili

- Esporre in modo completo

Misure di sicurezza contro i pericoli fisici; pericoli mortali (pericoli elettrici).

Sicurezza durante i lavori in prossimita di impianti di corrente ferroviaria e

sicurezza durante i lavori in prossimita di binari e/o strade

- spiegare in modo tecnicamente corretto

- motivare in modo comprensibile

- eseguire in modo completo

Esecuzione

- Pianificare cronologicamente lo svolgimento dei lavori

- Metodi di lavoro utilizzati (motivare in modo comprensibile)

- Descrivere in modo completo le fasi di lavoro

Completamento dei lavori; messa in servizio (annuncio di percorribilita)

- Elenco completo delle fasi di soppressione delle misure di sicurezza
adottate

- Elenco completo al momento della messa in servizio (consegna della
percorribilita)

- Riconoscere le conseguenze in caso di mancato rispetto (ad es.
pericolo di folgorazione, violazione del profilo di spazio libero)
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7 Consigli per candidate e candidati

7.1 Preparazione degli argomenti

e Sfruttate i 15 minuti del tempo di preparazione per strutturare chiaramente
le vostre argomentazioni.

7.2 Durante il colloquio specialistico
o Prestate attenzione a esporre le vostre riflessioni in modo chiaro e
strutturato.
o Dimostrate le vostre affermazioni con esempi pratici tratti dalla pratica
professionale.
o Utilizzate termini tecnici nelle vostre esposizioni e spiegateli su richiesta.
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